l l IU CI A Uludag Bilisim Medya lletisim ve
=gl BN Elektronik San. Tic. Ltd. Sti.
Bilisim QBUTON

www.gbuton.com Misteri Memnuniyeti Olgme ve Degerlendirme sistemi Web Paneli bilgilendirme.

Msterilerinize anket, tanitim, kampanya ve etkinlikler icin olusturacaginiz QBKod ve QBLinkleri SMS, email ve Sosyal
Medya lzerinden paylasabilirsiniz.

Sinirsiz anket icin QBKod, QBLink ve sinirsiz soru olusturabilirsiniz.
Geri doniisi tamamlanan 1 QBAnket icin 1 QBKontor dislisii yapiimaktadir.

Sorulariniz igin Smile, Renk ve Tiir segmeli “tek se¢imli ve ¢ok segimli” olarak cevaplar olusturabilirsiniz.

Soru Detayi [ Soru Detayi
Soru : Soru :
Cevaplar: Cevaplar:
Standart Segenekler Manuel Secenekler Standart Secenekler = Manuel Segenekler
(® smile Kullan () Renk Kullan | (@ Tek segimii (O Gok Segimli
4 Kayit
e Cok lyi Aktif | x Tir | Segenek Adi
a iyi Aktif
=)  islem Yavas Aktif
ﬁ Davranis Kétii Aktif
ﬂ Kot Aktif
ﬁ Cok Kéti Aktif
Kaydet Kapat Yeni Satir Ekle Kaydet Kapat
Eklediginiz sorulari aktiflestirip pasiflestirebilirsiniz.
< > 858 | @ | www.gbuton.com/firm/management-firmquestionlist (VARG

gp qbuton #Anasayfa  @qbuton Nedir?  @Hakkinda (2 letisim  Admin FOTO YUSUF ~
Misteri Memnuniyeti Olcme Sistemi

FOTO YUSUF
qb @ Ozet v Ll Analiz ~ & Misteri Hizmetleri v ¥ Yénetim ~ 4 Yardm ~ GdgbTV @ SMS [LE RV IR Xel o
gb Kota :
Firma Soru Listesi
Tim Sorulan Goster v ru E
Soru Listesi Secili Soruya Ait Cevaplar Listesi
stede aramak igin buraya yaziniz 7 Kayit | Listede aramak igin buraya yaziniz 3 Kaytt
x 7 Durum Genel Soru? Cevap Tara Cevap Alt Tari  Soru Dil Adi
Standart . - o
> Smile Kullan Fotograf cekimlerinden memnun musunuz? TR
Bl Segenekler e € e
ﬂ‘ Hayir Stapcart Smile Kullan Fotograf Stiidyo'muzun kalitesinden memnun musunuz? TR
Secenekler
Kararsizm
Standart x
Hayir Smile Kullan Fotograflannizin baski kalitesinden ve hizli tesliminden memnun musunuz? TR
Segenekler
a Hayir
Standart
?
n‘ Hayir Sox neider Smile Kullan FotoYusuf'a kolay ulastiniz mi TR
Manuel
?
m‘ Hayir Secenekler Tek Secimli FotoYusuf'a nereden ulastiniz TR
m‘ Hayir Stapdad Smile Kullan FotoYusuf'u bagkalanna tavsiye eder misiniz? TR
Segenekler
m‘ Hayir Standart Smile Kullan Personelimizin ilgisinden memnun kaldiniz mi? TR
Secenekler
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Tanitim, Kampanya ve Etkinlikleriniz icin gorsel icerikli anket olusturabilirsiniz.

< > C 88 @& wwwgbuton.com/firm/management-

gp qbuton #Anasayfa  @qbuton Nedi?  @Hakkinda (2 iletisim
Migteri Memnuniyeti Olcme Sistemi

FOTO YUSUF
qb @Ozet~ lwAnalz v & Misteri Hizmetleri v £ Yonetim v 4 Yardm v GdqbTv @ sms LR SRRV RNEYET

qb Kota : [T

Cihaz ve Konumlar

Listede aramak icin buraya yaziniz... 1 Kayit

Gorsel Soru
Resim Sayisi

m Gizle - Merkez Altiparmak - Genel Degerlendirme - | 13JE2 https://qbuton.com/13JE2 7

X /7RO < Durum  Genel Sorulan Sube Adi Personel Kodu Link

Olusturdugunuz sorulari istediginiz cihaz ve konuma ekleyebilirsiniz.

< > c EEE e www.gbuton.com/firm/management-devicelocation

Soru Listesi (13JE2 - Altiparmak )

Tum Sorular: Cihaza / Konuma Eklenen Sorular :
Listede aramak igin buraya yaziniz 0 Kayit | Listede aramak icin buraya yaziniz 7 Kayit
£3] Genel |gony Dil e x t 4 S Goster / Gizle Soru Dil el
Soru? Sayisi Soru? Sayisi
- B 7

Eklenecek Soru Mevcut Degil 1; - Personelimizin ilgisinden memnun kaldiniz mi? TR 2

71 - Fotograf cekimlerinden memnun musunuz? TR 3

3. - Fotograf Stiidyo'muzun kalitesinden memnun musunuz? TR 3

4 — baski ve hizl ™ 3

memnun musunuz?

Goster
5. - FotoYusuf'a kolay ulagtiniz mi? TR 2

6. - Goster FotoYusuf'a nereden ulastiniz? TR 5
7 - Goster FotoYusuf'u bagkalanna tavsiye eder misiniz? TR 2
Kapat
Sosyal Medya’ya kolayca paylasim yapabilirsiniz.
< > C 88 @& wwwgbutoncom/firm/mar (VAN©)

https://qbuton.com/13JE2

(t ol o

Kapat
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< > C &8 @& wwwgbuton.com/firm/main ol

gp qbuton #Anasayfa  @qbuton Nedir?  @Hakkinda  (Ziletisim  Admin FOTO YUSUF ~ TR ~
Misteri Memnuniyeti Olcme Sistemi

FOTO YUSUF
qb @€ Ozet v |ul Analiz ~+ & Msteri Hizmetleri v ¥ Yonetim v 4 Yardm ~ (dqbTV @ SMS  [GIE VISV R Xel T
qb Kota :
Genel Ozet Bilgiler
Bugune Ait Bildirimler Son 1(Bir) Haftalik Bildirimler Son 1(Bir) Aylik Bildirimler Son 1(Bir) Yilik Bildirimler
Olumlu Bildirim 12 Olumlu Bildirim 12 Olumlu Bildirim 12 Olumlu Bildirim 12
a5 a5
Olumsuz Bildirim 0 Olumsuz Bildirim 0 Olumsuz Bildirim 0 Olumsuz Bildirim 0
Memnuniyet Orani Memnuniyet Orani Memnuniyet Orani Memnuniyet Orani
1 1
Standart Digi Bildirimler 2 Standart Dis1 Bildirimler 2 Standart Dig! Bildirimler 2 Standart Digi Bildirimler 2
Msterilerinizden gelen geri dénUsleri anlik gorebilir detaylarina ulasabilirsiniz.
< > C 8 a qbuton.com/firm/customerservice-search (V] @

gbuton #Anasayfa  @gbuton Nedir?  @Hakkinda  (Z lletisim  Admin FOTO YUSUF ~ TR ~
Migteri Memnuniyeti Olcme Sistemi

FOTO YUSUF
qb @Ozet~ lulAnaliz ~ & Misteri Hizmetleri v & Yonetim v 4 Yardim ~  GJgbTv @ sms  [GLE SRV ENEYE e —
gb Kota : )
Miisteri Ara
Tum Sorular v | (O AdaGore Sirala (@ Son Bildirim Zamanina Gore Sirala
Listede aramak igin buraya yaziniz... 2 Kayit
Ad & Soyad Mail Adresi Telefon Elldin Son Bildirim Zamani
Sayisi
Memununiyet Siste contact@qbuton.com 7 08.02.2017 18:34
Mehmet Uslu mehmetuslu@uludagbilisim.com 05424568287 7 08.02.2017 17.

Ornek Miisteri geri doniis detayi:

< > C % a w.gbuton.com/firm/customerservice-search Q
Mehmet Uslu - mehmetuslu@uludagbilisim.com - 05424568287
Tam Sorular
Listede aramak igin buraya yaziniz.
Tarih ab Kodu | Soru Secilenler Secenekler Mes3j Ip Adresi
01 .2017 - Evet
‘3 pa20L 13JE2 FotoYusuf'u baskalanna tavsiye eder misiniz? - Evet . H\j” 217:131.129.92
- Sosyal Medya
08.02.2017 - www.dugun.com
I 13JE2 FotoYusuf'a nereden ulastiniz? - Kendim Ulastim - Arkadas Tavsiyesi 217.131.129.92
: - Dergi / Gazete
- Kendim Ulastim
0‘3 0?'2017 13JE2 FotoYusuf'a kolay ulastiniz mi? - Evet ] i‘e(” 217:131.129.92
- Hay
- Evet
0? 0?'2017 13JE2 g baski ve hizl memnun musunuz? - Evet - Kararsizm 217.131.129.92
Kapat
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